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    Documentos de orientación y herramientas en materia de albergue y artículos no alimentarios

 Visión general
Las siguientes herramientas y documentos de orientación pueden ayudar en la planificación y ejecución de las intervenciones en materia de albergue y artículos no alimentarios. Tenga en cuenta que determinadas herramientas y documentos se han elaborado para contextos específicos, por lo que solo deben utilizarse como punto de partida para el desarrollo de herramientas en otros contextos, y no como  soluciones válidas para todos los casos.




Orientaciones para las distribuciones de artículos no alimentarios: Acceda a la página Orientaciones/Conjunto de herramientas sobre operaciones de distribución para consultar diversas herramientas y recursos.




Procedimientos operativos estándar: Orientaciones para establecer mecanismos de retroalimentación: Este documento tiene por objeto proporcionar orientaciones en relación con los mecanismos de retroalimentación en el contexto de las operaciones de albergue de la OIM. Este recurso, que debe adaptarse al contexto de cada respuesta a situaciones de crisis, toma como base varios recursos que figuran como anexos.




Norma de Diligencia Debida respecto de los Derechos sobre la Tierra y el Albergue:  Esta herramienta aspira a proporcionar conocimientos a los agentes de la esfera del albergue en relación con los derechos sobre la tierra en las operaciones de albergue, así como con la protección y el mantenimiento de dichos derechos en beneficio de la población afectada y de los programas de albergue en su conjunto.




Elaboración adecuada de programas de albergue - Herramientas para reducir el riesgo de violencia de género en los programas de albergue:  : Este conjunto de herramientas tiene por objeto ayudar a los profesionales de la esfera de los albergues a integrar la mitigación del riesgo de violencia de género en sus programas y contribuir en última instancia a salvaguardar la salud, la seguridad, la privacidad y la dignidad de las personas afectadas por crisis.




Planificación de emplazamientos - Orientaciones para reducir el riesgo de violencia de género: Este folleto, centrado en la planificación de los emplazamientos y la reducción del riesgo de violencia de género, ofrece orientaciones prácticas sobre las medidas que pueden adoptarse para reducir la exposición de las poblaciones afectadas a estos riesgos en los campamentos y emplazamientos. Se destina a todas las personas que participan en la planificación y el mantenimiento de los emplazamientos, ya que no siempre es posible contar con planificadores de emplazamientos experimentados y la mayoría de los campamentos y emplazamientos surgen “espontáneamente”.




Documentos de la Oficina de la OIM en Sudán del Sur: Los siguientes recursos han sido desarrollados por la Oficina de la OIM en Sudán del Sur y pueden servir de referencia para otras operaciones: 1) Grupo temático sobre albergue y artículos no alimentarios: República de Sudán del Sur - Acceso a la vía de suministro común de artículos no alimentarios y de albergue de emergencia; 2) Modelo de acuerdo de asociación; 3) Lista de artículos de la vía de suministro común de artículos no alimentarios y de albergue; 4) Formulario de solicitud de artículos no alimentarios y de albergue; 5) Informe de evaluación y verificación; 6) Plantilla de informe de distribución; 7) Informe de existencias y de distribución de artículos no alimentarios y de albergue.




Lista de verificación para la revisión de propuestas de proyectos en materia de albergue, de artículos no alimentarios y de agua, saneamiento e higiene:  Esta lista de verificación debe ser utilizada por el personal de la OIM encargado de revisar las propuestas que integren componentes de albergue y de agua, saneamiento e higiene. En ella se abarcan los puntos clave a tener en cuenta antes de revisar la propuesta, durante el ciclo de implementación del proyecto y con respecto al presupuesto. Se ha diseñado tomando en consideración los problemas recurrentes identificados en la Sede en relación con los programas de albergue y de agua, saneamiento e higiene con el objetivo de adecuar las propuestas de cara a su examen por parte de las oficinas. Tenga en cuenta que la lista de verificación no es exhaustiva y que, por lo tanto, también hay que examinar otras consideraciones.




Orientaciones y procedimientos operativos estándar de ámbito mundial para la gestión de almacenes: A fin de que las operaciones y las entregas se realicen sin contratiempos, este documento ofrece directrices exhaustivas sobre la gestión y administración de las existencias de la OIM. El propósito de estas directrices sobre almacenes es estandarizar los procedimientos dentro de las oficinas y entre ellas, en la medida de lo posible, y servir de recurso para las oficinas que afronten problemas referentes a los almacenes y el almacenamiento. Además, se espera que este documento permita llevar a cabo operaciones de almacén eficientes y eficaces, con las medidas de control adecuadas, para minimizar las pérdidas de existencias. El documento abarca principalmente las operaciones de almacén, pero incluye también información sobre seguridad, aseguramiento de la calidad, adquisiciones y operaciones en relación con el almacenamiento de mercancías.




Seguimiento posterior a la distribución - Orientaciones para la formulación de programas inclusivos: Esta nota técnica esboza un conjunto de normas mínimas de buena programación que deben observarse al realizar un seguimiento posterior a la distribución en materia de albergues y artículos no alimentarios. El documento abarca el seguimiento posterior a operaciones de distribución generales y específicas y contiene recomendaciones y orientaciones de alto nivel sobre enfoques y requisitos de muestreo, encuestas por muestreo y medidas de prevención de la explotación y los abusos sexuales.
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 Contactos

Para más información, póngase en contacto con el equipo de apoyo en materia de albergue de la OIM en Ginebra: sheltersupport@iom.int.




También puede ponerse en contacto con el Grupo de Referencia en materia de Albergue de la OIM: ShelterReferenceGroup@iom.int.




Documentos clave

	
    Documents from South Sudan
      

	
    Good Shelter Programming - Tools to Reduce the Risk of GBV in Shelter Programmes
      

	
    Site Planning - Guidance to Reduce the Risk of Gender-Based Violence
      

	
    Guidance on Establishing Feedback Mechanisms
      

	
    Land Rights and Shelter - The Due Diligence Standard
      

	
    Checklist for Proposal Review for Shelter, NFI, and WASH Projects
      

	
    Global Guidance and SOPs on Warehouse Management
      

	
    Post-Distribution Monitoring for Shelter Programming - Guidance for Inclusive Programming
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