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    Documentos de orientación y herramientas para la coordinación y gestión de campamentos

 Visión general
Manual “Camp Management Toolkit”




La edición de 2015 del manual titulado “Camp Management Toolkit” es la orientación más completa para quienes participan en las respuestas al desplazamiento relativas a los campamentos. Destacando el carácter intersectorial de las respuestas, el manual pone de relieve los conocimientos recientes para proteger y satisfacer mejor las necesidades de las poblaciones desplazadas en los campamentos. Puede acceder al manual en esta entrada y en línea.




 




Normas Mínimas para la Gestión de Campamentos




Las Normas Mínimas para la Gestión de Campamentos describen las medidas mínimas necesarias para apoyar un compromiso significativo dentro de un emplazamiento, así como la planificación y la coordinación entre sectores y organismos. Su objetivo es aclarar el papel de cualquier organismo encargado de la gestión de emplazamientos que trabaje a diario en contextos humanitarios y establecer unos niveles mínimos de calidad de ese trabajo. Puede acceder a ellas en el siguiente sitio web del Grupo Temático de Coordinación y Gestión de Campamentos y en el sitio web de Esfera.




 




Conjunto completo de herramientas del Coordinador




En el sitio web del Grupo Temático de Coordinación y Gestión de Campamentos puede descargarse una colección de herramientas, plantillas y referencias que pueden ser utilizadas por los dirigentes de los grupos temáticos de dicho ámbito. Las herramientas y plantillas pueden ayudar a los dirigentes de los grupos temáticos a desarrollar estrategias de gestión de campamentos, informes de situación, planificación de emplazamientos y otros ámbitos. Puede acceder al conjunto de herramientas del Coordinador en materia de coordinación y gestión de campamentos en línea.




 




Examen del desplazamiento urbano y los desplazamientos fuera de los campamentos




Este documento se elaboró principalmente para los profesionales que trabajan en la coordinación y gestión de campamentos, pero espera ser un medio para mejorar el diálogo con otros agentes del sistema de grupos temáticos y de las autoridades nacionales, la recuperación temprana y  el desarrollo para optimizar la respuesta humanitaria hacia los desplazados internos ubicados fuera de los campamentos. El documento es un examen documental en materia de coordinación y gestión de campamentos sobre los contextos de desplazamiento fuera de los campamentos que se llevó a cabo de julio a diciembre de 2013. Explora cómo pueden aplicarse los recursos y las experiencias de la coordinación y gestión de campamentos en respuestas basadas en los campamentos y emplazamientos similares para atender las necesidades de las poblaciones desplazadas fuera de los campamentos, en particular en entornos urbanos. La última sección del documento presenta un posible modelo de intervención de coordinación y gestión de campamentos fuera de los campamentos denominado “Centro de Comunicación y Gestión Comunitaria”. Puede acceder al examen del desplazamiento urbano y los desplazamientos fuera de los campamentos en esta entrada y en línea.




 




Guía para Centros Colectivos




La Guía destaca cuestiones esenciales de protección y prestación de servicios en los centros colectivos. Proporciona consejos prácticos sobre la mejor manera de coordinar y gestionar los centros y de defender los derechos de los desplazados. Se trata de un manual de asesoramiento y no pretende desarrollar políticas o directivas. Puede acceder a la Guía para Centros Colectivos en esta entrada y en línea.




 




Directrices integrales para la planificación de evacuaciones a gran escala en situaciones de desastres naturales




El documento tiene como objetivo proporcionar orientación en la planificación y realización de evacuaciones a gran escala. El objetivo de las evacuaciones es salvar la vida de las personas expuestas a un peligro real o inminente mediante su traslado oportuno y rápido a lugares más seguros. Una planificación eficaz es fundamental para garantizar la evacuación segura y oportuna de todas las personas en situación de riesgo, para satisfacer las necesidades de emergencia en materia de albergue y asistencia, y para garantizar que los evacuados y otras personas afectadas puedan recuperarse de los trastornos y riesgos ocasionados por su desplazamiento de la forma más segura y rápida posible. Para apoyar la aplicación de estas directrices, la OIM también ofrece talleres de creación de capacidades específicos para cada país sobre la planificación de evacuaciones a gran escala basados en dicho documento. Además, pueden realizarse misiones de preparación ante desastres para evaluar y orientar sobre la preparación para la evacuación. Este apoyo puede solicitarse poniéndose en contacto con el equipo de apoyo a la coordinación y gestión de campamentos en Ginebra, en su dirección de correo electrónico (globalcccm@iom.int). Puede acceder a las directrices en esta entrada y en línea.




 




Directrices para el cierre de campamentos




El cierre de campamentos es un proceso que conduce gradualmente a la retirada de la asistencia humanitaria de un antiguo campamento. El proceso comienza cuando hay indicios de que los desplazados internos están listos para retornar, reubicarse o reasentarse en una ubicación de preferencia, aunque debe planificarse con antelación. Las directrices son una herramienta para facilitar el proceso de planificación, ejecución y coordinación del cierre de campamentos y emplazamientos similares de forma satisfactoria. Puede acceder a las directrices para el cierre de campamentos en esta entrada y en línea.




 




Lista de verificación de la propuesta en materia de coordinación y gestión de campamentos de la OIM (y anexo sobre violencia de género)




Esta lista de verificación debe ser utilizada por el personal de la OIM encargado de revisar las propuestas que integren componentes relativos a la coordinación y gestión de campamentos. En ella se abarcan los puntos clave a tener en cuenta antes de revisar la propuesta, en cada etapa del ciclo del proyecto y en el presupuesto. Comprende un anexo sobre la integración de cuestiones relativas a la violencia de género (basado en las recomendaciones de las directrices sobre la violencia de género), pero las consideraciones clave sobre dicho ámbito también se integran en la lista de verificación principal.




 




Directrices del Comité Permanente entre Organismos para la integración de las intervenciones contra la violencia de género en la acción humanitaria (2015)




El propósito de las Directrices es ayudar a los agentes humanitarios y a las comunidades afectadas por conflictos armados, desastres naturales y otras emergencias humanitarias a coordinar, planificar, implementar, seguir y evaluar medidas esenciales para la prevención y mitigación de la violencia de género en todos los sectores de la respuesta humanitaria. Las directrices completas están disponibles en línea y en la entrada “Incorporación de la perspectiva de género”. Un capítulo está enteramente dedicado a la coordinación y gestión de campamentos y puede consultarse en línea aquí. Para más información, consulte las entradas sobre la incorporación de la perspectiva de protección y la perspectiva de género.




 




Inclusión de la discapacidad en el conjunto de herramientas sobre coordinación y gestión de campamentos




Este conjunto de herramientas se desarrolló para apoyar a los profesionales que trabajan en la  coordinación y gestión de campamentos con vistas a aplicar respuestas más inclusivas. Incluye orientaciones paso a paso y herramientas prácticas para apoyar la inclusión de las personas con discapacidad en la coordinación y gestión de campamentos, centrándose en la participación y la accesibilidad de los servicios. El contenido del conjunto de herramientas se ajusta a las Directrices del Comité Permanente entre Organismos sobre la inclusión de las personas con discapacidad en la acción humanitaria (2019) y contribuye a su puesta en marcha a nivel sectorial.



  




















 Enlaces

	CCCM Global Cluster website
	CCCM Community of Practice (INTERNO)

 


 Contactos

Para más información, póngase en contacto con el equipo de apoyo a la coordinación y gestión de campamentos en la siguiente dirección de correo electrónico: globalcccm@iom.int.
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